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MO YCTPaHEHHIO HEJOCTATKOB, BbISIBJICHHBIX B X0/1€& & i
HEe3aBHCHMOM OlleHKH Ka4eCcTBa YCJOBHH OKa3aHHA yCJIyr
MEKOY Hocneanxunckas COI Ne 3

(HauMeHOBaHHE OpPraHU3alum)

3a 2018-2020 roanl

Henocrarkw, HavMeHOBaHHE MEPOTIPUATHS 110 YCTPAHSHHUIO [TnaHoBbIi OrBeTCTBEHHBIH CaefieHHs 0 XO/Ie pean3aldi MEPOTIPHATHUS
BbISBJIEHHBIE B XO/IE | HEJOCTATKOB, BHISBJICHHBIX B XOJIe HE3aBHCHMOM CpoK MCIOJIHUTENB (C
HE3aBUCMMOM OLIEHKH OLICHKH KayecTBa yCJIIOBUM OKa3aHHs yCiIyr peanuzanyu | ykasaHuem paMuiium, peaIn30BaHHBIC MEPBI 110 paxrrdeckui
KauyecTBa yCJIOBUH opraHuzaluen MEPOTIPHUATHS WMEHH, OTYECTBA U YCTPAaHCHHIO BBIABIICHHBIX CpOK
OKa3aHUs yCIyr JIOJDKHOCTH) HEA0CTATKOB peajivsalnu
opraHuzauuei
I. OTKpBITOCTH M TOCTYHHOCTH HHpopManuu 06 oprannsanuu 98,2 uz 100 6annos
CootBercTBHE OO6eceunTh MOBBINICHHE KAaYecTBa Perynspuo Jupektop mkonsl | Hammure Ha opunmansom caitte | Jlo 31.12.2020
uH(pOpMaITUH O HHPOpMAllMK, aKTyalIu3anus uHbopManuu CenuBanona H.B. IIKOJIBI JOCTOBEPHOM
JIeSTEIIbHOCTH Ha opumuabHoM caiite MKOY OTB. 32 CalT uHpopmanuu. PopMHUpOBaHHE
OpraHu3aIuu «ITocnemaxurckass COLL Ne 3» Kounonosa .A., 0a3bl JaHHBIX.
COLUANBEHOM cepbl, 3aMeCTUTEINb
pa3sMELIEHHOH Ha nupekTtopa no YBP
0(1)UI/IHI/IaJII)HOM Ofccnesunt cosishine 1 el Tpycosa O.1O. Hanuuue Ha caiite nepcoHaIbHbIX
caifte opraHu3zaluu B Teuenue cTpaHuIl neaaroron 25%
3 MEPCOHAIBHBIX CTPAHUIL NIEAroroB
COLMAJIbHOM cepbl, roga 2020 -
ee CoIepKaHUIO0 U 2021

nopsiziky (dpopme),
yCTaHOBJICHHBIM
HOPMaTHBHBIMH

NPaBOBBIMHU aKTaMH.
O0BeM





	информации (количество материалов/единиц информации), размещенной на официальном сайте организации по отношению к количеству материалов, размещение которых установлено нормативными правовыми актами
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг     99,5 из 100 баллов

	Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы
	Информация о материально техническом обеспечении с учетом расчетных сроков эксплуатации. Реестр оборудования необходимого для замены, приобретения. Спонсорский пакет, перечень оборудования для образовательной организации.
	1 квартал 2021 года
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.

Отв. за сайт Кононова И.А.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Улучшение материально-техническое и информационное обеспечение организации. Компьютеры, проекторы, мультимедийные доски, медиатека, оборудование для специализированных аудиторий/кабинетов.
	До 31.12.2021

	III. Доступность услуг для инвалидов           45 из 100 баллов

	Наличие в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей к ней территории: оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации социальной сферы
	оборудование входной двери пандусом
у школы отсутствует стоянка для автомобилей, возможен только подъезд транспорта к входу в учреждение;

Установка адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;
Приобретение сменных кресел-колясок;

установка поручней и специального оборудования для санитарно-гигиенических помещений
	2021-2022
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	оборудование входной двери пандусом
Нет технической возможности
Установка адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов
установка поручней и специального оборудования для санитарно-гигиенических помещений
	До 31.12.2022

	Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей услуг - инвалидов)
	Осуществлять непрерывный контроль за организацией доступной среды для лиц с ограниченными возможностями.
	2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Осуществлять непрерывный контроль за организацией доступной среды для лиц с ограниченными возможностями.
	До 31.12.2021



	Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, включая:

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;

- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

-возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
	- установка бегущей строки;
- установка надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно¬ точечным шрифтом Брайля;
- приобретение системы «Диалог»
	2022
	Директор школы  Селиванова Н.В.,

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	установка бегущей строки;

- установка надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно¬ точечным шрифтом Брайля;

- приобретение системы «Диалог»
	До 31.12.2022

	IV. Доброжелательность, вежливость работников 99,6 из 100 баллов

	Доброжелатель-ность и вежливость работников
	Мониторинг неформальных каналов (фламп, группы в социальных сетях и т.д.). Мониторинг официальных жалоб, благодарностей. Анонимные опросы, внутренний рейтинг/конкурс сотрудников  
	В течение года 2020 -2021
	Директор школы  Селиванова Н.В., все сотрудники МКОУ «Поспелихинская СОШ №3»
	Доброжелательность и вежливость работников. Увеличение численности граждан, удовлетворенных качеством предоставляемых услуг до 99,9%
	До 31.12.2021

	Компетентность работников
	Кадровая работа, политика по привлечению молодых педагогов. Информирование сотрудников о курсах повышения квалификации, семинарах, конференциях, консурсах.
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.


	Успешное прохождение аттестаций, повышение квалификации, присвоение ученой степени и т.д. Участие сотрудников в научных и научно-практических конференциях
	До 31.12.2021

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг     99,7 из 100 баллов

	Удовлетворение материально-техническим обеспечением организации
	Анкеты, анонимные опросы. Проведение родительского всеобуча, конференций. Информационная работа.  Укрепление материально- технической базы МКОУ «Поспелихинская СОШ № 3». Прогнозирование потребностей в оборудовании и оргтехнике
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.

Заместитель директора по АХР Бухтояров В.Н.
	Приобретение необходимого оборудования и оснащения для эффективной организации учебно- воспитательного процесса.
	До 31.12.2021

	Удовлетворение качеством предоставляемых образовательных услуг
	Анкеты, анонимные опросы. Проведение родительского всеобуча, конференций. Информационная работа. 
	В течение года 2020-2021
	Директор школы  Селиванова Н.В.

Заместитель директора по УВР Трусова О.Ю.
	Получение сведений об удовлетворенности качеством учебного процесса
	До 31.12.2021


